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Informace v tomto dokumentu Vam maji pomoci pochopit zakladni viastnosti a podminky pojisténi. Kompletni pfedsmluvni a
smluvni informace o daném produktu jsou uvedené v Pojistné smlouvé ¢. CTADT 1/2019 ve znéni u¢inném od 1. 12. 2021.

O jaky druh pojisténi se jedna?

Skupinové pojisténi, které pomaha pokryt nahodilé poskozeni nebo odcizeni mobilnich zafizeni (napf. mobilni telefon, tablet,

notebook, fotoaparéat atd.).

Co je predmétem pojisténi?

Pojisténi se nabizi ve variantach:

V" Pojisténi mobilnich zafizeni 1 rok, které obsahuje pojisténi
nahodilého poSkozeni a odcizeni véci na 12 mésicd.

v" Pojisténi mobilnich zafizeni 2 roky, které obsahuje pojisténi
nahodilého poskozeni a odcizeni véci na 24 mésicd.

Pojisténi se vztahuje na nésledujici situace:

v" Nahodilé poskozeni véci - poskozeni nebo Uplné zniceni véci,
ke kterému doslo nahodou, véetné poskozeni zplisobeného
neSikovnosti nebo nedbalosti.

v" Odcizeni véci - kradez (véetné kapesni), loupez, vioupani
nebo vykradeni uzaméeného prostoru, véetné automobilu.

Jaké je pojistné pInéni?

v" Pri opravitelném poskozeni véci a je-li oprava podle
rozhodnuti pojiStovny ucelnd, je pInénim zajiSténi opravy
poskozené véci. Pojisténému je po uhrazeni spolutcasti
vydana opravena véc.

v Pfi neopravitelném poSkozeni véci nebo je-li oprava podle
rozhodnuti pojiStovny neli¢elna a pfi odcizeni véci je plnénim
poskytnuti totozné nové véci, a pokud to neni mozné, nové
véci se stejnymi nebo srovnatelnymi parametry. O nové véci
rozhoduje pojistovna. PojiSténému je po uhrazeni spolutcasti
vydana nahradni véc.

v" Neni-li mozné poskytnout pInéni podle pfedchozich bodd,
nebo pokud by kupni cena nové véci pfesahla kupni cenu
poskozené véci, je plnénim pravo na koupi nové véci v
nékterém z kamennych nebo internetovych obchodu sité
Euronics, Datart, Kasa, ETA ve vys3i pofizovaci ceny
poskozené véci snizené o spolulcast.

Co je to spoluticast?

v" Spoluticast je ¢astka, kterou se pojistény podili na vysi
pojistného plnéni. Pokud pojistné pinéni nepresahne vysi
spolutéasti, nevznika pojiSténému pravo na pojistné plnéni.
Viy8e finanéni spolutiéasti je zajemci o pojidténi sdélena pred
sjednanim pojisténi a je uvedena v Certifikatu o pojisténi.

Na co se pojisténi nevztahuje?

% Na Skodni udalosti, k nimz do$lo v disledku podvodného
nebo jinak protipravniho jednani pojisténého nebo jeho osob
blizkych.

% Na prisluSenstvi véci.

V pfipadé nahodilého poSkozeni se nevztahuje na:

% opravy kryté zarukou,

% poSkozeni, které nema vliv na funkénost a pouzitelnost,

% poSkozeni zplsobené nespravnou instalaci, opravou nebo
drzbou.

V pfipadé odcizeni se nevztahuje na:

% ztratu nebo zapomenuti véci;

% odcizeni véci v disledku imysIného nebo nedbalostniho
jednéni pojisténého;

% odcizeni véci z automobilu, pokud pachatel neprekonal
pfekazku chranici véc pfed odcizenim nebo véc, popf.
zavazadlo ji obsahuijici, byla uloZzena v automobilu na
viditelném misté.

Kompletni vycet vyluk naleznete v Pojistné smlouvé.

Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

! Pojistovna poskytne u jednotlivého pojisténi a jednotlivé véci
pojistné pInéni maximéalné dvakrat béhem jednoho
pojistného roku.

I Vpfipadé pojistné udalosti pojistovna ani administrator
pojistnych udalosti neodpovidaji za pfipadnou ztratu dat
uloZzenych na hardware zafizeni; sou¢asti opravy neni
instalace ptvodniho nebo nového software nebo jeho
jakakoli aktualizace.

! Pravo na poskytnuti pojistného pinéni z pojisténi nahodilého
poSkozeni nevznikne, nepfedlozi-li pojistény poSkozeny
pfistroj.

! Pravo na poskytnuti pojistného pinéni z pojiSténi nahodilého
poskozeni dale nevznikne, nevyuzije-li pojistény za tcelem
opravy véci servisni misto uréené pojistovnou.
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Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?
Uzemni platnost pojisténi: cely svét

Jaké mam povinnosti?
Oznamit Skodni udalost bez zbyte¢ného odkladu a poskytnout Uplny, pravdivy a celistvy popis vzniku a rozsahu Skodni udalosti a
pozadované doklady.
Poskytnout soucinnost pfi Setfeni pojistné udalosti, pravdivé a Upiné odpovédét na vSechny dotazy.
V piipadé odcizeni ohlasit odcizeni véci Policii Ceské republiky nebo pfislugnému organu v zahraniéi a provést blokaci telefonu
nebo tabletu pomoci kédu IMEI.

Kompletni vycet povinnosti pojisténého naleznete v Pojistné smlouvé.

Kdy a jak provadét platby?

VlySe jednorazového pojistného pro kazdé jednotlivé pojisténi se stanovi v zavislosti na druhu a kupni cené véci. Poplatek za pojisténi se
hradi souCasné se zaplacenim kupni ceny véci.

Kdy pojistné kryti zac¢ind a kdy kon¢i?

Pocatek pojisténi se stanovi na okamzik vystaveni dafového dokladu (pojistnikem) k pojisténé véci.
Konec pojisténi se stanovi na 24:00 hodin posledniho dne pojistné doby, pokud neni stanoveno jinak.

Jak mohu smlouvu vypovédét?

Pojisténi Ize vypovédét vypovédi pojisténi bez nutnosti udani dlivodu ve Ihiité dvou mésict ode dne sjednani pojisténi. Pojisténi v takovém
pfipadé zanika uplynutim vypovédni doby v délce osmi dnd;
Pojisténi dale zanika:

uplynutim pojistné doby;

v pfipadé varianty na 1 rok dnem vzniku druhé pojistné udalosti, pokud se jedna o pojistnou udalost, za kterou poskytla pojistovna
pojistné pinéni. V pfipadé varianty na 2 roky dnem druhé pojistné udalosti, za kterou poskytla pojistovna pojistné plnéni, k niZ doslo
v druhém pojistném roce.

dnem vzniku pojistné udalosti, pokud je poskytnuto pojistné pinéni formou préva na koupi nové véci

Detailni informace o poc¢atku a zaniku pojisténi a vycet vSech dlvodii zaniku pojisténi jsou uvedeny v Pojistné smlouvé.

Od pojisténi je rovnéz mozno odstoupit nasledujicimi zptsoby:

odstoupenim od pojisténi, ke kterému bylo pfistoupeno vyhradné prostiednictvim prostfedku komunikace na dalku, bez nutnosti udani
davodu ve Ihaté 14 dnl ode dne pfistoupeni k pojisténi nebo ode dne, kdy pojisténému byly sdéleny pojistné podminky;
odstoupenim od pojisténi ve Ih(ité 2 mésicl ode dne, kdy pojistény zjistil nebo mohl Zjistit poruseni povinnosti pojistovny upozornit jej
na nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim a jeho pozadavky, kterych si musela byt pojiStovna védoma, anebo povinnosti pojistovny
pravdivé a Upiné odpovédét na pisemné dotazy pojisténého tykajici se pojisténi;

odstoupenim od pojisténi, ke kterému bylo pfistoupeno vyhradné prostfednictvim prostfedku komunikace na dalku, ve Ihité 3 mésicl
ode dne, kdy se pojistény dozvédél nebo mohl dozvédét, Ze mu byly v souvislosti s pfistoupenim k pojidténi poskytnuty klamavé udaje.

Odstoupenim od pojisténi se pojidténi od pocatku rusi.
Dalsi zpiisoby zaniku pojisténi jsou uvedeny v Pojistné smlouvé, pojistnych podminkach a platné legislative.
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